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1. Ciel

CIE Automotive, S.A. (dalej ako ,CIE Automotive, S.A.“ alebo ,skupina® bez rozdielu) ma v prevadzke
kanaly za ucelom, aby vsetky osoby, €lenovia predstavenstva, riadiaci pracovnici, zamestnanci vSetkych
spolo¢nosti, ktoré si sucastou skupiny (dalej ako ,0soby“) a ¢lenovia ich zaujmovej skupiny mohli
nahlasit nezrovnalosti alebo akékolvek neplnenie etického kédexu spolo¢nosti CIE Automotive, S.A. (dalej
ako ,eticky kédex“) ako aj také druhy sprdvania, ktoré su v rozpore s pravnymi ustanoveniami a mozu
viest k trestnopravnej zodpovednosti pravnickych osob.

Spoloc¢nost CIE Automotive ustanovila nasledovné komunikacné kanaly:

— Elektronicky eticky kanal: whistleblowerchannel@cieautomotive.com

—  PoStova komunikdcia je moZnd na nasledovnej adrese oddelenia plnenia:
Alameda Mazarredo 69, 82. PSC 48009 Bilbao (Bizkaia), Spanielsko.

— Informacie a komunikacny kanal na intranete a korporativnej web stranke.

Tento dokument slizi ako smernica pre tieto postupy.

2. Doveryhodnost a zaruka, Ze ned6jde k represaliam

Vsetky podania a Ziadosti a konzultacie je mozné realizovat anonymne, pricom je vsak potrebné popisat
problém.

CIE Automotive, S.A. zarucuje podavatelovi a ostatnymi zUc¢astnenym osobam absoltdtnu dévernost pocas
konania a obzvlast v momente prijatia disciplinarnych opatreni alebo pocas sidneho konania v pripadoch
aZz sa vyzaduje takyto postup.

Vsetky osoby, ktoré sa zucastnia na vySetrovani maju povinnost zachovat mlic¢anlivost ako sucast
zachovania profesiondlneho tajomstva. Porusenie tejto povinnosti mdze mat za nasledok vyvodenie
pravnych opatreni, ktoré v danej situacii prislichaju.

CIE Automotive, S.A. vyslovene zakazuje prijatie akéhokolvek druhu represalie, protiopatrenia, vyhrazky,
natlaku, trestov, diskrimindcie alebo inych opatreni v neprospech ohlasovatela ako nasledok podania za
predpokladu, Ze tento konal v dobrej viere.

Za ucelom ziskania zaruky tohto postupu sa mézZe ohlasovatel dostavit na Usek plnenia, kde mu budu
poskytnuté potrebné informacie a ochrana vo¢i moinym represéliam, ktoré by mohli byt voci nemu
vedené v dosledku podania.

V kazdom pripade musi osoba, ktora sa stala obetou represalii ¢i uz priamo alebo nepriamo tuto situaciu
oznamit.

Kazda osoba, ktora nahlasi neplnenie etického kédexu musi mat dévodné podozrenie, aby mohla tvrdit, ze
a zaklade uvedenych informacii sa mbze jednat o podstatny problém

Kazdé ohlasenie, ohfadom ktorého sa zisti, Ze bolo podané zo ziStnych dovodov a predstavuje krivé
obvinenie bude mat za nasledok vyvodenie pravnych postihov, ktoré bude CIE Automotive, S.A.
povazovat za potrebné.
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3. Ucel

Ucelom popisanych postupov je aby vietci zamestnanci skupiny a ich zdujmové skupiny mohli ohlasit
akékolvek nezrovnalosti, postupy proti etiky alebo integrite a neplnenie ustanoveni etického kddexu.

4. Ulohy a zodpovednosti

Spracovanie ohlaseni a dotazov prindlezi oddeleniu plnenia. Celd agenda bude preStudovana a spracovana
doverne. Udaje osbb, ktoré sa zucastnia konania budu spracované podla politiky ochrany sukromia
etického kanalu (priloha ¢. 1).

Existencia, sprava a udriba uvedenych komunikacnych kanalov spadd do kompetencie Komisie
korporativnej spolocenskej zodpovednosti. Za ich aktualizaciu je zodpovedné oddelenie plnenia, ktoré je o
tom povinné pravidelne informovat komisiu.

Vsetky podania zozbiera a prehodnoti oddelenie plnenia, ktoré v kazdom pripade zvoli vhodny sp6sob
konania. V pripadoch, ked budu podania prijaté poStou alebo inym sposobom (ako napriklad
prostrednictvom oddelenia vnutorného auditu alebo ludskych zdrojov) existuje povinnost toto podanie
oznamit oddeleniu plnenia.

5. Spracovanie podania

Po obdrzani podania prostrednictvom etického kanalu, oddelenie plnenia rozhodne podla jeho popisu a
zavaznosti o tom, ¢i pristupi k jeho vySetrovaniu alebo nie. V pripade az oddelenie plnenia nebude
povaZzovat za potrebné otvorit vysetrovanie v sUvislosti s podanim, toto bude zaznamenané a
ohlasovatelovi bude o tom podana sprava,

AZ sa v suvislosti s podanim bude rozhodnuté otvorit vySetrovanie, oddelenie plnenia navrhne plan
konania. Vysetrovanie mdze viest samotné oddelenie plnenia, oddelenie vnatorného auditu alebo nim
poverit tretiu stranu, ktora bude uznand za vhodnu. Uréend osoba moézZe za Ucelom vySetrovania a na
zaklade predchadzajiceho schvdlenia prezidentom komisie korporativnej spolocenskej zodpovednosti,
tajomnika predstavenstva a riaditela oddelenia plnenia dojednat sluzby externych auditorov alebo
poradcov, ktori pomo6Zu s vySetrovanim a rozborom vysledkov.

Strana veduca vySetrovanie je opravnena byt v kontakte s oznamovatelom podania za ucelom ziskania
dalsich podrobnosti o pripade a zarudit tak, aby sa vySetrovanie uberalo potrebnym spésobom.

Po ukonéeni vySetrovania je potrebné vypracovat spravu, v ktorej sa popise s pozadovanym stupfiom
detailov skutkova podstata. Kdpia spravy sa odovzda taktiez oddeleniu plnenia. Uvedenda sprava bude
obsahovat najmenej tieto Gdaje:

Technické aspekty (titul, autor, datum, ucel a pévod).
Predchadzajuci skutkovy stav.

Ciel vysetrovania a jeho ucel.

Prevedené konanie a vySetrované skutky.
Zdokumentované vysledky vysetrovania.

Navrh opatreni (disciplinarne, opravné alebo preventivne).

D NI NI NI NI N

Oddelenie plnenia je povinné skontrolovat vySetrovaciu spravu a urcit prevedenie potrebnych akcii podla
zaverov spravy. Zaverecné schvdlenie napravnych akcii prindlezi komisii korporativnej spolocenskej
zodpovednosti. Okrem toho sa komisii korporativnej spolocenskej zodpovednosti pravidelne predlozi
zoznam vsetkych podani bez ohladu na to ¢i boli alebo nebili predmetom vysetrovania.

Fungovanie etického kandlu je zaloZzené na nasledovnych zdkladnych principoch:
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Komunikacia: Vsetko podozrivé spravanie, ktoré moze znamenat nejaky druh neplnenia.
Pravdivost: Ohlasené skutky sa musia zakladat na pravde.

Prezumpcia neviny: Osobe, voci ktorej sa vedie vySetrovanie sa pristupuje ako k nevinnej pocas
vsSetkych casti konania az do ukonéenia konania, kde bude mozné dokazat alebo vyvratit vznesené
obvinenia.

Ddvernost: Je potrebné zarucit najvyssi stuperi dévernosti ohladom ohlasovatela ako aj ostatnych
0s0b, ktoré sa podielaju na vySetrovani.

Efektivna ochrana: ZaruCuje sa obsiahle vySetrovanie a vyrieSenie vsetkych ohlaseni, ktoré boli
vykonané prostrednictvom etického kanalu.

Primeranost: Zber informdcii a Udajov pocas vySetrovania sa obmedzi jedine na rozsah
nevyhnutne potrebny pre objasnenie okolnosti.

Nestrannost: VSetky komunikdcie budu riesené objektivne, nestranne, v celom svojom rozsahu a s
prihliadnutim na okolnosti pripadu.

Vypocutie: Ohlasovatel ako aj nahldsend osoba musi byt pocas priebehu vysetrovania vypocuté
okrem pripadov, ked k vysluchu nemdze dojst.

Rovnost prileZitosti: Ohlasovatel a nahlasenad osoba budi mat také isté moZnosti pre skutoéné a
vyvazené vypocutie.

Obhajoba: Nahlasend osoba ma pravo kedykolvek predloZit pocas priebehu vysetrovania
akékolvek informacie, dokumenty alebo dbékazy veduce k zbaveniu obvinenia, ktoré uznd za
vhodné.
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Priloha €. 1 - Politika ochrany sukromia etického kanalu

1. Predmet

Predmetom tejto politiky ochrany sikromia etického kanalu CIE Automotive, S.A. je poskytnut informacie
0 spracovani osobnych udajov pri sprave a vybavovani ohldseni ako aj pri Ziadostiach o poskytnutie
dalsich informacie prostrednictvom tohto komunikacného prostriedku.

Pre spravny navrh a fungovanie etického kanalu, CIE Automotive, S.A. postupuje podla ustanoveni
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spracdvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov a Ustavného zdkona 3/2018 z 5.
decembra o ochrane osobnych udajov a o zabezpeceni digitadlnych prav.

Pri navrhu etického kanala sa taktieZz postupovalo podla ustanoveni pravneho odporucania 0128/2007
Spanielskeho uradu pre ochranu osobnych tdajov ,Vytvaranie vnutornych systémov pre ohlasovanie v
spoloénostiach (mechanizmy Whistleblowing)” a ,odporudania 1/2006 o aplikacii noriem ochrany
osobnych Udajov Eurdpskej unie a vnutornych mechanizmov Whistleblowing v oblasti Uctovnictva
vnutornej kontroly auditu, boji proti podvodom a trestnym c¢inom v oblasti bankovnictva a financii”
pracovnej skupiny ¢lanku 29 Eurdpskej komisie.

2. Zodpovedny subjekt za spracovanie osobnych tudajov

CIE Automotive, S.A. je zodpovednym subjektom za spracovanie osobnych Udajov.

- Adresa: Alameda Mazarredo, 69, piso 82, Bilbao, 48009, Bizkaia
- Email: gdpr@cieautomotive.com

Kazdy ohlasovatel alebo ohlasena osoba ma pravo zaslat na uvedené kontakty akukolvek otazku striktne
ohladom spracovania svojich osobnych Udajov ako aj ohfadom legitimneho vykonu prav tak ako je to
uvedené v 6. ¢asti pod nazvom , Vykon prav“.

3. Spracovanie vasich osobnych udajov a opravnenie

Osobné Udaje poskytnuté prostrednictvom etického kandla budu spracované jedine za ucelom
spracovania podani alebo Ziadosti o informdcie a aZz to prindlezi za Ucelom vySetrovania skutkov
uvedenych v podani.

Ohlasovatelovi ako aj ohlasenej osobe budu zakazdym podané informdcie ohladom os6b a konkrétnych
organov, ktorym budu uvedené Udaje poskytnuté.

Spracovanie osobnych uUdajov v ramci etického kanala sa realizuje na zaklade plnenia funkcie verejného
zaujmu aku predstavuje vnutorny eticky kanal, ktory ma za ulohu predchadzat konaniam v rozpore s
platnym pravnymi ustanoveniami ako aj vnutornymi smernicami spoloc¢nosti CIE Automotive, S.A.. To
spracovanie sa realizuje podla ustanoveni Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractdvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov.

4. Cas uchovania vasich udajov

Osobné udaje osoby, ktora predlozi ohldsenia ako aj nahldsenej osoby budld uchované pocas doby
nevyhnutnej pre prijatie rozhodnutia o zacati vySetrovania skutkov, ktoré si predmetom vySetrovania,
pripadne na ¢as, kedy bude prebiehat vySetrovanie.

Preto az bude prijaté rozhodnutie, Ze neprinalezi za¢at vySetrovanie osobné udaje budu ihned blokované
a budu uchované jedine pocas pravne ustanoveného ¢asu na premléanie moznych reklamacii, ktoré moézu
byt zapocdaté na zaklade uvedeného podania.
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Taktiez az je spracovanie Udajov potrebnych pre priebeh vySetrovania, tieto Udaje mozu byt spracované
komisiou korporativnej socidlnej zodpovednosti, pripadne predstavenstvom alebo akymkolvek inym
vnutornym organom spolocnosti, ktorej boli za tymto Ucelom udelené kompetencie.

5. Ktorym osobam budu poskytnuté vase udaje?

V pripade aZ to bude potrebné a bude sa tak vyzadovat, osobné Udaje mé6zu byt poskytnuté tretim
strandm, ktoré maju pravny ndrok na poskytnutie tychto Udajov ako napriklad organy verejnej spravy,
bezpeénostné zlozky statu, sudcovia a sidne orgdny.

CIE Automotive,S.A. mbze taktiez dojednat spolupracu s tretimi poskytovatelmi sluzieb, ktorym mézu byt
poskytnuté vase osobné (daje a tieto strany budu spracovavat Gdaje v jej mene a zastupeni.

V suvislosti s predchadzajucim ustanovenim Vas informujeme, Ze CIE Automotive, S.A. ma prisne
stanovené postupy pre vyber poskytovatelov sluzieb za ucelom plnenia povinnosti v oblasti ochrany
osobnych Gdajov a zavazuje sa s uvedenymi spolo¢nostami podpisat prislichajicu zmluvu o spracovani
osobnych udajov, v ktorej sa ustanovia okrem iného nasledovné povinnosti:

- Aplikovat vhodné technické a organizacné prostriedky.

- Spracovat osobné Udaje jedine pre dohodnuté UGcely a postupovat jedine v sulade so
zaznamenanymi pokynmi spoloc¢nosti CIE Automotive, S.A.

- Pristapit k vymazaniu alebo navrateniu Gdajov potom ako ddjde k ukonéeniu poskytovania
sluZieb.

Konkrétne mozZe CIE Automotive, S.A. dojednat poskytnutie sluZieb s poskytovatelmi, okrem iného
nasledovnych sluZieb: pravne poradenstvo, spolo¢nosti poskytujice sluzby vo viacerych odvetviach,
spolocnosti poskytujuce technologické sluzby, informacné technolégie a spolo¢nosti poskytujuce osobnu
ochranu

Obzvlast v pripadoch, ked' sa CIE Automotive, S.A. rozhodne poverit spravou etického kanalu tretiu stranu,
spolo¢nost je povinna podpisat s poskytovatelom zmluvu o spracovani osobnych Udajov so vSetkymi
poziadavkami, ktoré ustanovuje €lanok 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov.

Uvedend zmluva musi obsahovat obzvldst nasledovné ustanovenia:

- Prevadzkovatel bude pri spracovani osobnych udajov, o ktorych bude mat poznatky pri
vybavovani podani postupovat podla pokynov CIE Automotive, S.A.

- Prevadzkovatel sa zavizuje, Ze Udaje nebude pouzivat pre iné Gcely ako tie, ktoré su vyslovene
uvedené v tejto politike.

- Prevadzkovatel zavedie bezpecnostné, technické a organizacné opatrenia s ciefom zabezpecit
zachovanie dbévernosti informacii spracovanych prostrednictvom kanala.

- Prevadzkovatel nebude poskytovat tretim strandm (daje, ktoré ziskal v rdmci spravy etického
kanala.

- Po ukonéeni zmluvného vztahu, prevadzkovatel znehodnoti alebo vrati osobné Gdaje, ku ktorym
mal pristup.

V ramci vysSie uvedenych postupov nedbjde k medzindrodnej vymene osobnych uUdajov. Az by vo
vynimoc¢nych pripadoch bolo potrebné pristupit k medzindrodnej vymene osobnych Gdajov, CIE
Automotive, S.A. poskytne najskor potrebné informacie a zhodnoti ¢i je postup v sulade s platnou
legislativou v momente, kedy by malo déjst k vymene.

Vydal a schvilil: Korporativna komisia pre socidlnu zodpovednost Schvalil: Predstavenstvo Datum: Oktdber 2019




G ) ) Kéd CIE CO CP M 03
SMERNICA ETICKEHO KANALU Revizia 02

cIE Strana 828

6. Vykon prav

Osoby, ktorych osobné Udaje by mohli byt spracované v rdmci v rdmci etického kanala, maju nasledovné
prava:

a. Maju pravo pozadovat potvrdenie o tom ¢i CIE Automotive, S.A. spracovava alebo nespracovava ich
osobné uUdaje v ramci spravovania etického kandala a pozadovat pristup, opravu, zrusenie alebo
obmedzenie spracovania nelplnych tdajov. Dalej maju dotknuté osoby pravo pozadovat vymazanie
udajov okrem iného aj v pripadoch, ked'tieto Udaje uzZ nie su potrebné pre spravu etického kanala.

b. Za urcitych okolnosti maju pravo namietat proti spracovaniu osobnych tdajov.

c. Taktiez maju pravo podat namietku regulaénému uUradu v kazdom clenskom State Eurdpskej Unie
prostrednictvom nasledovnej web stranky: https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members sk.

7. Zasada proporcionality a minimalizacia udajov

Zber osobnych udajov v ramci etického kanala bude zamerany na Udaje, ktoré su nevyhnutne a objektivne
potrebné pre spracovanie podani a v odovodnenych pripadoch na preverenie skutocnosti, pripadne pre
Ucéely pravneho konania, do ktorého moze podanie vyustit. Uvedené Udaje budd vidy spracované podla
ustanoveni platnej legislativy pre ochranu osobnych Udajov, v odovodnenych a Specifickych pripadoch pre
potreby vySetrovania, ktoré modze byt potrebné previest v dosledku ozndamenia. Spracovanie bude
adekvatne a primerané uvedenym ucelom.

8. Opatrenia pre bezpeénost a zachovanie dévernosti

CIE Automotive, S.A. sa ubezpeci, aby boli prijaté vsetky technické a organizacné opatrenia potrebné pre
zachovanie bezpecnosti zozbieranych udajov, aby sa zabranilo ich Sirenie tretim strandm alebo
nedovolenému pristupu.

Za tymto ucelom, CIE Automotive, S.A. prijala potrebné bezpecnostné opatrenia pre zarucenie dévernosti
v sUvislosti so vsetkymi Gdajmi a zabezpedi, aby udaje ohladom identity ohlasovatela neboli poskytnuté
nahlasenej osobe pocas vysSetrovania. Pocas celej doby vySetrovania sa zabezpeci maximalny stupen
ochrany zakladnych ludskych prav avsak s prihliadnutim na opatrenie, ktoré mozu prijat kompetentné
sudne organy.
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